
Kom i gang med
Mi side

Førstegongsregistrering for web og app

Ei enkel rettleiing frå registrering til innlogging

NordVestNett



FØ R  D U  ST AR T A R

Opne riktig innloggingsside

Bruk kundeadressa til dagleg.
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Gå til innloggingssida

✓

Klikk på adressa, eller skriv ho inn i nettlesaren.

Frå nettsida

nvn.no

nvn.no

Vel «Mi side» i menyen på NordVestNett si nettside.

Tips: Lagre adressa som bokmerke.

https://kundeweb.nvn.no

Kundeadressa

https://www.nvn.no/
https://www.nvn.no/
https://kundeweb.nvn.no/


R E G I ST R E R I NG

Start registreringa

Vel registreringslenkja nedst på innloggingssida.
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Vel «Har du ikkje ein brukar? Registrer deg her»

På innloggingsbiletet

1. Finn registreringslenkja nedst.

2. Trykk på lenkja for å opprette ny brukar.

Har du allereie ein konto? Logg inn som vanleg.



O P P R E T T  B R U K AR

Fyll inn opplysningane dine

Opplysningane må samsvare med kundedata som er registrerte hos Nordvestnett .
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Registrer privatperson eller bedrift

PRIVAT

E-postadresse
Passord
Bekreft passord
Fødselsdato

BEDRIFT

Vel «Bedrift» og legg inn 
organisasjonsnummer i tillegg til nødvendig 
kontoinformasjon.

Når alle felta er fylte ut, vel «Opprett konto».



ST AD FE ST  E - P O ST

Hent og skriv inn verifiseringskoden

Koden blir send til e-postadressa du registrerte.
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Fullfør e-postverifiseringa

Finn koden i e-posten

›

Lim inn koden og vel «Verify»



V I SS  NO K O  I K K J E  ST E M M E R

Kontroller kundeopplysningane

Ei feilmelding kan visast dersom systemet ikkje finn riktig kombinasjon av opplysningar.
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Sjekk dette før du prøver igjen

✓ E-postadresse Bruk adressa som er registrert på kundeforholdet.

✓ Fødselsdato Kontroller at datoen er skriven inn riktig.

✓ Kundeforhold Registrering krev at opplysningane kan knytast til ein kunde.

✓ Bedrift Vel Bedrift og bruk korrekt organisasjonsnummer.



Du er klar!

Logg inn med den nye brukaren din på web eller mobil.

✓ Bruk same e-postadresse og passord

✓ Lagre Mi side som bokmerke

✓ Oppbevar innloggingsinformasjonen trygt

Opne Mi side

Nettside
nvn.no

nvn.no

https://kundeweb.nvn.no

Kundeadresse:

https://www.nvn.no/
https://www.nvn.no/
https://kundeweb.nvn.no/
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